
Document à fournir lors d'une commande

Cas général :

Afin de réaliser pour vous les démarches d'authentification de votre domaine, certains documents sont
nécessaires lors de la commande

Cas spécifique pour une société :

Votre société est hébergé par une autre société :

La facture téléphonique doit être au nom de la société demandeur du certificat, Si la société est hébergée dans
les locaux d'une autre société, Il faut fournir une attestation d'hébergement que OVH vous transmettra le cas
échéant.

Vous n'avez pas de facture au nom de la société :

Si vous n'avez pas de facture au nom de la société, dans ce cas il faut fournir une facture du téléphone portable
d'une personne figurant sur l'extrait KBIS.

Cas spécifique pour une particulier :

La facture edf, eau, gaz n'est pas à votre nom :

La facture edf, eau, gaz n'est pas à votre nom (ex : enfant qui vit chez les parents), dans ce cas il faut prouvé le
lien de parenté en fournissant une copie du livret de famille.

Vous êtes un particulier hébergé par une autre personne:

Un formulaire qui vous sera fourni, est à remplir par la personne qui vous héberge qui devra joindre une carte
nationale d'identité ou de séjour recto−verso ou les 4 premières pages du passeport ainsi qu'un justificatif de
domicile.

Nom de domaine en .FR :

Le domaine a authentifié est un domaine en .FR celui−ci doit être visible en ligne lorsque l'on fait un whois de
celui−ci :

http://www.ovh.com/cgi−bin/whois.pl

Pour rendre un whois visible, il faut faire parvenir auprès de OVH une attestation sur lequel vous autorisez à
rendre le whois visible en y joignant une copie de la pièce d'identité.
L'attestation est à fournir par fax au 0320200958 à l'attention du service SSL.
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Cas spécifique pour particulier/entreprise :

Le domaine n'appartient pas au demandeur du certificat :

Le nom de domaine doit appartenir au demandeur du certificat, si ce n'est pas le cas alors il faudra signée une
lettre de pouvoir fourni par OVH le cas échéant.

Exemple : Le nom de domaine appartient a la personne/société X mais c'est la personne/société Y qui gere le
domaine et qui passe commande du certificat.

La personne/société X devra signée la lettre de pouvoir pour autoriser la société Y a utiliser le domaine.

Toute demande de certificat SSL ou l'on reçoit des documents incomplets fait que l'emission du
certificat est longuement retardée.
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